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IR S EQUIPEMENTS DE LA LOGISTIQUE

PROFESSION
2009:LE RETOURNEMENT

2007 est bien loin. Le retournement est armve, violent et profond. A la fin de lan-
née, tous les secteurs sont touchés et les camets de commandes sont trés faibles.

La production de la manutention, qui seléve a 2,18 milliards d'euros, présente une
haisse de 42 %. On note des variations importantes en fonction des activités.

Au plan du commerce extériewur, les exportations ont enregistré une baisse de 42 %.
Cette décroissance est principalement liée aux mauvais résultats des ventes dans
les pays européens comme |'Espagne, le Royaume-Uni, [italie mais aussi FAllerna-
gne. Cette derniére, premier dient et leader mondial des biens d'équipement, a été
particuliererment toucheée par la dhute de linvestissernent industriel.

Les pays du Proche et du Moyen-Ornent, relativernent épargnes par la crise finan-
ciére mondiale, se sont bien comportés.

Le marché intérieur s'léve a 2,19 milliards d'eurcs. La part des importations a forte-
ment oril pour dew raisons : le déstockage des entreprises €tablies sur le territoire
national ainsi que, dans une certaine mesure, la meilleure résistance de I'Sconomie
francaise par rapport & ses voisines.

Des évolutions différenciées

Les produits = catalogue » ont connu une année particuliérement diffi- i

cile aprés le retournement intervenu dés aolit 2008, Les nacelles léva- sommdire

trices ont et& toucheées par la dégoissance du secteur de [a construction

et larrét brutal de linvestissement des sodiétés de location. Les chariots Profession 1et20
industriels ont cédé aprés le pic atteint en 2007, plus particuligrement les

d'ramxs ﬂ:ﬂfmi]l.li.‘& Les dients ont pru'ogé les contrats « full service = Piaditis b Seriea 7313
etdiminué &galement leurs travaux de maintenance compte tenu d'une

moindre activité economigue. De méme, le levage industriel a connu

un fort tasserment de son activité en termes de ponts roulants ou de M3ches Betid
trewils et palans.

Enitr T4al9
Suite poge 20 e i

© ®

www.cisma. fr



Suite de lapage 1

Les produits « sur devis » ont, guant a eux, beneficie des excellents carnets de com-
mandes constitugs en 2008, La réalisation relativernent longue des projets a permis
a ces industriels de connaitre une année en progression en termes de facturations.
Ainsi, la production des systémes de charges isolées et des rayonnages a progres-
5€ respectivement de 9 et de 14 %. A contranio, les carmets de commandes 52 sont
dégamis fortement a partir de la fin du premier semestre 2009,

2010 :Une année de stabilisation

Qe faut-il attendre de cette année compte tenu d'une lente amélioration de activi-
te des secteurs chents ? Que fautil envisager au niveau de linvestissement industriel,
les caparcités de production &tant insuffisamment utilisées T Que faut-il penser de
l'accés au crédit bancaire alors que les bilans 2009 se sont dégradeés ? Peu de signes
réellement encourageants, diol une prévision globale de Factivité du secteur des
biens d'eguipement de manutention en retrait de 8 3 10 % en 2010 avec une ame-
lioration sensible pour les chariots industriels et le levage industriel et une année
difficile pour la manutention de charges isolées.
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A-5IS
crée « Logistics Manager Suite »

Avec cette nouvelle offre, 2-515 propose pour la premiére fols des solutions globales aux problé-
matiques de toutes les étapes de la chaine logistique : « supply chain management » (pilotage
décisicnnel], « warshouse management » [pilotage des entrepdts de ka réception aux expédi-
tions) et « flow management s (optimisation des flux de transport}. = Logistics Manager Suite a été
dlaborée pour répondre 4 trois grandes fendances du marché », explique Evelyne Raynawd, Direc-
trice commerciale France et Produits chez a-515.

La premiére, c'est b= bescén de couvrir des fonctions a 'intérieur et & l'exténsur de Fentrepot.
Avec ke pilotage muttisites {plates-formes régionales, d'édatement. ..}, le développement du
multi-canal et du cross canal, le WMS sort de l'entreptt. La deuxiéme, C'est ke besoin d'optimiser
kes flux de Fentrepdt et les flux de transport, désormais pensés dans une seule et méme logique.
La troisieme est la volonté danticiper les impacts des contraintes réglementaires {environne-
ment; sireté... ), notamment sur la réduction des codits (stock, transport...).

Logistics Manager Suite s'adresse aux groupes internationauws comme aux PME de tows secteurs.
La solution « supply chain management » fadfite les missions des décidewrs logistiques en lawr
proposant plusisurs fonctionnalités. De Foptimisation des niveaux de stock en fonction des taux
de service souhaités jusqu'su pilotage multisites quelle que soit |2 typologie de Porganisation
logistique : plates-formes centrales, entrepdts régionaux, dépdts de proximits ou platesformes
d'éclatement.

Ses principales fonctionnalités sont les suivantes : préconisations d'approvisionnements ; suivi
des stocks & venir et en transit; simulation et affectation multicritéres des commandes sur diffé-
rentes plates-formes bogistiques (par famille de produit, canal de distribution, niveau de stock et
cotlt transport] ; gestion des pénuries, des religuats et des substitutions ; systéme d'alerteurs sur
sauils de criticité ; gestion des transferts inter-sites, etc. La solution « supply chain management »
s2 compose de

- LM Crder Manager®, pour Faffectation des commandes aux centres de distribution,

- LM Stock Optimizer®, pour ['optimisation des niveaux de stocks et la gestion des approvision-
nements.

La solution « warehouse Management » quant & elle optimisz I'ensemble des processus logisti-
ques d'une plate-forme de distribution, depuis la réception des marchandises jusqu'a leur expeé-
dition, en maitrsant de nombreuses techniques. Eliz est composée de trois progiciels de gestion
d'entrepdt (WS} : LM7*® |pour les grandes entreprises) ; Logys® [pour les moyennes entreprises);
Magistor® (pour les PME). Ses principales fonctionnalités sont bes suivantes : planification des
réceptions ; gestion des retours ; contriles quantitatifs et qualitatifs ; cross-docking ; allocation
des emplacements de stock ; inventaires permanents et tournants ; pilotage des tourndes de
réapprovisionnement ; ordonnancement de la préparation ; Smulation de la charge de travail ;
opérations de fabrication, kitting et copacking ; opérations de tri par destination ; planification
des expeditions ; contréle du chargement des wéhicules ; envoi des informations aux transpor-
teurs ; optimisation des équipements automatisés ; mesure et analyse de la performance.

Warshouse Management comprend :

- LM WIC5* (Warehouse Control System), systéme puissant et complet de pilotage des équipe-
ments automatisés et d'optimisation en temps réel des flux,

- LM Slotting Optimizer®, outil complet de réimplantation picking,

-LM Labour Manager®, pour la gestion des ressources humaines et des équipements.

Enfin, la solution « flow management » permet 2 nimporte guel chargeur de gérer intégralite de
son activité transpart. gu'il travaifle en messagerie, express, affrétement ou avec sa propre flotte
de vehicules. Ses principales fonctionnalités sont les suivantes : regroupement des commandes ;
optimisation de tournées ; création de tournées avec points denkévement et de fivraison multi-
ples ; planification de tournéss ; chol du transporteur ke moins-disant ; gestion de b flotte etdes
conducteurs ; tracing des lvraisons ; contréle de quafité des informations transport ; portail web
de suivi des événements ; pré-facturation et contrdle facturation ; reporting Ainancier et qualité.



Pour les chargeurs, « flow management » propose -

- LM Transport Sroer Optimizer®, pour ke contréde facturation et I'affectation des commandes
aux prestataires de transport,

- LM Transport Quality Manager®, pour ks gestion qualité transport... ainsi que pour les organisa-
teurs de transport...

- LM Shipping Manager®, pour les crganisateurs de transport, avec leurs moyens propres cu en
SoUs-traitance.

Annick Gamand, A-5I5, 0877 224700

APROLIS
Crown lance une nouvelle version de la solution de gestion de parc Infolink®...

Infolink 25, la nouvelle version du systéme de gestion de parc da Crown, permet aux responsa-
bles de colfecter et d'analyser, en temps réel, les données dynamigues de performances de leurs
chariots. Il suffit d'appuyer sur un bouton pour analyser la répartition des tiches et les perfor-
mances des véhicules et des caristes sur de multiples sites. Des éoans conviviaux alertent rapide-
ment les responsables de parc sur déventueks facteurs de perturbation de la chaine logistique,
sans erreur ni intervention manuelle, permettant ainsi de réduire les périodes dindisponibilité
at les codts.

Lors de P'élaboration dinfolink 2.5, Crown a identifié six piliers qui influent directemeant sur la
bonne gestion des parcs de chariots : conformite, impacts, véhicules, caristes, consommation
d'énergie et entretien. La conception d'infolink a intégré dés le départ ces six piliers et les mo-
dules sont totalement intégrés les uns aux autres. Grice & Infolink 2.5, les responsables de parc
sont en mesure de comparer les objectfs avec les performances réelles réalisées au cours de
différentes péricdes de travail ou sur tout un entrepdt. Les informations pertinentes s'afhichent
dans un format graphigue intuitif et des indicateurs codés par couleurs simplifient b naviga-
tion dans ke systéme. Lutilizateur paut vérifer en termps réel € le déroulement des processus est
optimal (vert}, 5T nécessite son attention {jaune}ou 57l exige uns intervention immédiate {rouge).
Par exemple, sl est prévu que dans 30 jours ke nombre d'utilisateurs homologués descendra
au-dessous d'un niveau prédéfini, lindicateur de conformité déclenche une alertz et permet de
planifier & temps les formations nécessaires. Un simple clic sufht pour obtenir une analyse ins-
tantanée de la situation par type de chariot ou par cariste. Les responsables peuvent rapidement
agir pour résoudre le probléme avant qu'il ne devienne critique. En cas de besoin, Infolink peut
produire des rapports détaillés contenant des informations trés précises par cariste, chariot et
cyde de travail. Les données sont personnalisables selon des critéres spédifiques afin de genérer
aussi bien un rapport concernant un cariste en particulier gu'une vus diensemble 3 transmettre
2 Ia higrarchie. Ainsi, chaque maiflon de |a chaine logistique est 2 méme de comparer kes perfor-
manices réelies avec bes obiectifs fwés.

Dés lors que le cariste commence un cycle de travail sur son chariot, InfoLink fournit des donnses
précises sur 'état du véhicule grice a une liste d'inspection de démarrage. Les éléments néces-
sitant une attention sont immédiatement mis en évidence, 5i Fétat du chariot pose un probléme
de sécurité; le wehicule peut &tre automatiguement déconnectd et un avertissement envoys
par cournial au service de maintenance. La technologie propriétaire qui mesure les impacts tout
en éliminant quasiment toute fausse alerte réduit les dommages et l'utifisation « abusive » des
vehicules. Le suivi de fa maintenance préventive d'infoLink s'appuie sur les temps d'utilisation
réels &t non sur un calendrier pré-&tabli. Ainsi, l'entretien est toujours effectué en temps utile. Le
systéme peut méme générer des prévisions de maintenance afn danticper bien & Favance les
besoins. Les temps d'indisponibilité sont ainsi réduits au strict minimum.

Pour pallier aux problémes de non autorisation ou non homologation des caristes, Infolink assure
Iz suivi du profil des caristes et conserve un historique de leurs formations et homologations,
Les chariots eux-mémes sont sécurisés par code d'accés, rendant leur utilisation impossible sans
autorisation préalable. Cette approche intégrée présents un autre avantage qui est d'associer &
chague cyde de travail prévu bes caristes qui disposent des compétences nécessaires. De méme,
les bescins en formation sont identifigs bien 2 l'avance pour éviter les engorgements =t les
heures supplémentaires codteuses.

-.. 2f Un nouveau transpalette WT 3000 congu pour résister aux conditions de travall
les pius difficiles

La nouvelle série WT 3000 de Crown est faite pour travailler au quotidien dans kes conditions les
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plus éprouvantes. Ces transpalettes sont congus pour charger et décharger bes vehicules de mar-
chandises et pour collecter et transporter kes produits dans les entrepdts. Pendant toute ['élabo-
ration du chariot, I'équipe de Crown 2 travaillé en étroite collaboration avec sesclients et a réaliss
des recherches intensives au sein méme des entreprises afin de permettre aux ingénieurs d'ana-
fyser les conditions de travail dans bes entrepits et sur les quais de chargement. Méme lors de la
demniére phase de développement, les commentaires des utifisateuwrs ont apporté une contribu-
tion importante au projet. Grace aux infformations collectées sur place, I'équipe a pu améliorer et
affiner encore l'ergonomie et lélectronique du chariot. Celles-d contribuent 3 donnier une réelle
avance & cette mouvelle séne en termes de preductivité, de résistance et de confort dutilisation.

En analysant les résultats de ses recherches en entrepit, I'équipe Crown a identifié avec prédsion
fes pieces soumises aux contraintes les plus importantes. Les protections latérales renforcées
dus chariot sont fixées par un support extrémement robuste. Les secousses qui affectent géné-
ralement be chéssis et son cadre sont absorbées par des roues stabilisatrices montées sur des
ressorts de torsion qui dureront aussi longtemps que votre chariot. La longévité de ces rouss et
egalement prolongée grace 2 la suspension optimisée du WT 3000. Sous le capot, des compo-
zants congus avec soin contribuent & minimiser les frais d'exploitation sur toute b3 durée de vie
du chariot. Associée au systéme de freinage sans entretien révolutionnaire e-Gen™ de Crown, |a
suspension réduit radicalement les secousses et les vibrations, limite la maintenance nécessaire,
diminue les temps dimmabilisation et assure la longévité des chariots,

Crown a également travaillé pour emeliorer le confort du cariste. Le systéme FlexRice™ breveté
de Crown réduit les vibrations jusqu'a 80 %. La suspension flottante limite |z fatigue du cariste
et évite bes douleurs aux genoux et au dos. La suspension gomme les irrégularités du sol : les
caristes n'ont plus besoin de rakentir pour traverser les rampes, plaques de lizison ou joints de
dilatation. Le chargement et le déchargement sont plus rapides, améliomnt ainsi ks gains de
productivits.

Lz série WT 3000 est également dotée du module de contrdle et de diagnostic Access 12 3% de
Crown. Les performances programmables permettent d'adapter le chariot au nivezu de comps-
tences du cariste ou aux conditions de travail spécdfigues de Pentrepdt. Les réglages, simples &
réaliser, ne nécessitent pas de convexion & un ordinateur ou & une consale.

Amnick Lo Joune, APROLIS, 01 43 59 8908

BTFRANCE
veille & la sécuritd des caristes et des entrepdts grdce & son Smart Access

La gestion des autorisations d'acces aux flottes chariots, particufisrement quand celles-c sont
accessibles par différentes personnes [salariés de Fentreprise, intérimaires, personnes extérieu-
res), pose une véritable question de sécurité dans l'entrepét. Le cariste dispose-t-il de l'autorisa-
tion da conduite indispensable ? A-t-il suivi la formation adéquate ? Les paramétres de performan-
ces du chariot correspondent-ils & I'expérience du cariste 7 Pour répondre 3 ces interrogations,
BT a mis au point le systéme BT Smart Access ou « contrdle d'accés intelligent s, Chague cariste
autorisé recoit une clé ou une carte personnelle élactronigue guelgue soit le type de chariot qu'il
est habilité a conduire. Pour le démarrer, le cariste présente sa dé/carte devant un lecteur installé
sur le chariot en remplacement du clavier 3 code PIN ou de |2 clé de contact traditionnelle. La clé/
carte du cariste démarne uniguement les chariots powr kesquels I'opérateur est autorisé et forme
a conduire. La clé/carte déclenche aussi automatiquement les paramétrages chariot propres au
cariste. Les performances comme la vitesse maximum, I'accélération ou b puissance de freinage
corespondent ainsi 3 son expérience de conduite.

Quant aux caristes intérimaires ou externes au site, une cfé spéciiquemeant paramétrée 3 leur
usage feur est remise. Seules les personnes autorisées ont donc accés aux chariots et ce selon
des paramétrages précis.

Ce systéme (proposé en option) sinstalle sur la plupart des chariots BT, qu'ils soient neufs (ins-
tallation en usine) ou déia liveés (kit d'installation), Les dés/cartes sont reprogrammables autant
de fok que néceszaire via unie unité de conhguration connactée 3 un ordinateur classique. Les
différentes programmiations et mises a jour s'effectuent gréce a un logicie trés smple qui utifise
un seul écran pour la totalité du paramétrage. Ces opérations sont réalisées sur site par le Res-
ponsable {des caristes) de 'entrepét, « Avec e systéme Smart Access BT, kes responsables dentrepdt
gérent totalement qui conduit quel chariat, et ce. en fonction du profil et de l'expérence de chague
cariste s, précise Karine Heden-Dejon, responsable marketing chez BT France.

Karina Heden-Dajon, BT FRANCE, 01 64 T7 85 16



CABLE EQUIPEMENTS
présente quatre nouveaux déromleurs de tourats. ..

+ Compact 200 : un dérouleur peu encombrant

Le Compact 200 présente de nombreux avantages : & limage d'un dérouleur monoblog il se
réyale trés stable grice aux dewx barres de lizison et aux semelles antidérapantes. Peu encom-
brant, il mesure 45 cm par 22 cm repli&. Son faible poids de 5,9 kg permet tout de méme de
soulever une charge de 200 kg. Il est awssi trés résistant grace a sa finition entidrement Zinguéa.
Les pigces sont imperdables : les bares de liaison sont sclidaires des sabots, les rouleaux sont
coulissants.

+ Primo 160 : une solution économigque
Le Primo 160 est stable grice aux deux barres de liaison et aux semelles antidérapantes. || est

réalable en largeus, par écartement des deux szbots et son diamétre est ajustable d'un seul gest=
grace aux gakets coufissants. Trés léger (4,9 ko), il peut soulever une charge pesant jusqua 160 kg,

+ Gamme BOBI : une nouvelle génération de distributeurs de courannes et bobines

Pour les cableurs, pieuvristes, services de maintenance..., Bobi permet de gagner du temps =t
d'éviter bes gachis de fils et cibles. Bobi est un systéme de stockage adapté pour tous les produits
gui senroulent : fils et cAbles électriques, tuyaux, gaines, flexibles, cordes, joints, galons. ..

Ses avantages : un axe indépendant pour chaque bobine ; seule la bobine vide nécesite détre
rechargée ; deux modéles de métreuses en option selon le diamétre des cables, aucun travail
de mantage : les modules, autoporteurs, s'emboitent fes uns dans les autres. Un systéme de
verrouillage assure la séourité.

« Nouveau Maxi Quad : plus de nsque d'emmélement

Ce dévidaoir 3 roulettes permet d'accueillir & couronnes de fils. Equipé de & bobines a sandows
toutes équipées d'un systéme de freinage, il est aussi peu encombrant en position verticale
(diamétre 300 mm, largeur mzxi 100 mm).

..l nouvelle métreuse M50...

Le compteur en cm de la M50 (diaméatre 1 2 50 mm) mesure jusgu'a 999995 métres. Sa roue de
mesure {largeur : 50 mm ; développemant : 500 mm) est en synthétique strié ou en polyuréthane
pour les usages intensifs. Le guidage en entrée et en sortie est effectué par gquatre rouksaux en
acker ei, sous la roue de mesure, par un galet doté de flasques.

Creux modébes sont disponibles : un modéle de tabis et un modéle sur pied {identique 2 celui de
la M35), Lusage est manuel ou sur machine enroulsuse.

... et un enrouleur manuwel : Spirocable

Il est recommandé denrouler en couronne de fagon verticale {sur une gavettsl pour abtenir un
résultat soigné. Aver 53 métreuse montée sur banc de trancannage, la spirocable permet de bien
positionner les spires du cable les unes 3 coté des autres. Le risque d'emmélement lors du dérou-
lement diminue et offre une inition esthétique. Le mouvement de guidage par va-et-vient est
réalisé zans effort. La conception novatrice de son pigtement, qui maintient le point de graviteé
au centre, offre 4 ba spirocable une grande stabilité. Cette dernigre est bien adaptée au recondi-

tionrement, & poste fixe, des fils et cibles souples, 3 partir d'un touret d'un poids maximum de
l'ordre de 100 kg,

Pour limiter les efforts, il est recommandé de dérouler le touret sur un dérouleur par 'axe.
La spirocable wersion bobineuse permet d'enrouber sur tous types de bobines du commerce
{plastigue, contreplaqué...| présentant les dimensions suivantes -

- diameétre maximal : 750 mm
- largeur maximale : 280 mm
- diameétre minimum du trow central : 25 mm.

Lentrainement de la bobine se fait parun doigt de toc de 15 mm de diametre, 3 position réglable
sur crémaillere {de 40 3 200 mm da Faxe ).

La spirocableversion bobinsuse + couronmeuse permer d'effectuer un enroulement en couranne
via une gavette fixe ou régable. La spirocable est disponible avec ou sans métreuse. Déroulaur
intégré et pince coupe-cible sont en option.

Hathalie Saladn, CABLE EQUIFEMENTSE, 01 45 50 1414

Lalubire du CISMA n"23
mad 251

5













































